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JAls Dienstgemeinschaft legen wir auch darauf Wert: dass wir mit Anderen respektvoll umgehen, dass wir ihre Positionen ernsthaft zu verstehen suchen,
dass wir uns wertschéizend begegnen...” {aus dem Leitbild des Bischéflichen Generalvikariat Hildesheim)

Rickmeldungen

Implementierung einzelner Elemente

Arbeit und Arbeitsergebnisse bed(irfen der regelméafigen Riickmeldung. Diese Riickmeldungen
geschehen spontan (im Arbeitsalltag) oder geplant (im Mitarbeitergesprach).

,Rickmeldungen” will mit niedrigschwelligen Impulsen feld- und hierachieiibergreifend dazu beitragen,
die Kultur des Respektes und des gegenseitigen Verstandnisses zu verstarken,

= Zu Teambesprechungen werden interne Kooperationspartner eingeladen mit der Bitte, in einem
knappen Statement Wertungen und wiinsche zur Verfligung zu stellen.

= Zu Team- oder Arbeitsbesprechungen werden regelmaRig interne und/oder externe Partner
(,Kunden®} eingeladen mit der Bitte um Bewertung der Arbeit.

= Jahrlicher Workshop mit Vertretern aller Adressaten der jeweiligen Arbeit. Im Workshop wird die
Arbeit eines Projektes oder eines Zeitraumes bewertet.

= Mitarbeiter vergleichbarer Organisationen werden gebeten zur Arbeitserganisation Stellung zu
nehmen und ihre Praxis darzustellen.

» Bei gescheiterten Projekt bzw. Arbeitsvorhaben: Ausdriickliche Einladung an die Kritiker.

Riickmeldungen kénnen nur dann effizient von den Betroffenen genuizt werden, wenn sie erwlinscht
sind und der Riickmeldende wohlwollend-kritisch agiert. Liegt diese Grundvoraussetzung nicht vor, sind
Feedbacks bzw. Feedbackschleifen ineffizient und eher demotiverend.



